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Les employeurs du Pays de Lorient ren-
contrent des difficultés de recrutement,
alors que nombreux sont ceux et celles qui
restent privé.e.s d'emploi.

En octobre 2021, a Lorient, huit associa-
tions ont choisi de se réunir sous forme
de consortium pour tester des solutions
pour faire face a ces deux problématiques.
Le projet A I'Abordage a remporté |'ap-
pel a projet 100% inclusion issu du Plan
d'Investissement dans les Compétences,
pour sortir des sentiers battus et redonner
confiance aux personnes en les remettant
au cozur de leurs parcours d'emploi.

Pendant deux ans, nous avons rencon-
tré des habitants deésireux de vivre di-
gnement de leur travail, des personnes
qu'on dit “éloignées de I'emploi® mais qui
sont souvent découragées de faire valoir

« 0On a constaté une dégradation des .
conditions de vie, de lien social, des
problématigues de santé qui s'ag- i
gravent, des situations d'isolement '
qui sont plus fréquentes. Sisurle = -*
territoire on ne travaille pas en-
semble face a ces problématigues,
on ne va jamais y arriver. Alors on :

tente de trouver des réponses en i

commun ».
Un membre du consortium
A I'Abordage

« Les ateliers de gestion du stress :

j'en ai déja fait deux et c'est trés positif,
ca me fait me relaxer, J'al pu parler de
violences que javais vécues au travail.
Je n'avais jamais fait ca avant. C& fait
avancer professionnellement comme -
personnellement « ’
un salarié du chantier

leurs droits, parce gu'ils et elles n'ont pas
connaissance des ressources du territoire;
parce que la précarité prive des personnes
de leur pouvoir d'agir (par exemple face
a des carences alimentaires, médicales);
parce qu'ils et elles ont été blessé.e.s au
travail au sens médical (reconnu ou non)
mais aussi dans l'estime de soi ; parce
qu'ils sortent d'un parcours auprés de
I'Aide sociale a I'Enfance ; parce gu'ils et
elles ne trouvent pas de réponse en ma-
tiere de logement ou de garde d'enfants;
parce gu'elles ou ils subissent des vio-
lences familiales ou encore parce que
la vie a basculé a l'occasion d'un drame.
MNous devons travailler avec elles et eux
pour restaurer leur confiance, quand ils
et elles sont restés sans réponse adaptée
pendant de trop longués périodes.

L’ L [ [t
Axe 1

Mobilisation
Repérage et mobilisa-
tion de personnes avec
des besecins dans les
quartiers prioritaires de
la ville.

Axe 2

Immersion

Création d'un chantier
d'insertion expérimental
sur le support de la cui-
sine, offrant une amorce
professionnelle sur

Axe 3
Capitalis'action
Recherche-action

autour de l'implication
des habitants.

mesure avec un volume
horaire progressif.

Ressources

> Le café ressource I'Embarcadére créé pour le projet

> Une équipe pluridisciplinaire

> Un réseau directement accessible pour construire un parcours sur mesure

« C'est un lieu artistique ici, c'est sympa,
ca m'a parle ca quand je suis arrivée. Les
fresques, les expositions, ¢ca donne un
cété chaleureux au lieu, c'est important »
Un l:-énéj.'o[egfip caf@
i -

« Mon souvenir positif, c'est la cuisine !
J'al appris beaucoup de choses que je ne
connaissais pas.

Avant, chez moi, je jetais beaucoup

de choses. Maintenant je ne jette plus
rien. »

un salarié du chantier
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Un lien ressource

1. Une programmation d’événements qui apportent du plaisir
et visent a recréer du lien : des concerts, des projections,
des expositions

2. Des ateliers qui répondent aux demandes des habitants
pour la remobilisation professionnelle: gestion du stress,
dynamiques collective, découverte des parcours possibles

3. Un accés a une alimentation de qualité :
chaque midi, I'équipe du café propose aux adhérents une
restauration saine et gourmande a des tarifs accessibles.
Des paniers de Iégumes bio et locaux a prix libre sont
disponibles chaque mardi (dans le cadre d’'une expérimen-
tation sur l'aide alimentaire).

4. La dimension conviviale et ressource du café 'Embarca-
deére favorise un accueil informel et incarné.
Il s’agit d’un outil déterminant pour aller vers et mobiliser
les personnes en situation d’exclusion.

LIEU DE RESIDENCE
DES PERSONNES ACCOMPAGNEES

Bois du Chateau
15.1 %
Kerguillette
Petit Paradis 4.2 %

Hors QPV (1)
29.5 %
40.4 %
LORIENT  Kervénanec Nord

151 %

Polygone Frébault
72 %

(1) : dont -4
- 49% en grande précarité d’hébergement ou sans Iogement ,
- 28,5% ont été orienté.e.s par un.e pair.e
- 32,6% orienté.e.s par un.e partenaire

- 36,7% ont un probléme de santé physique ou mentale non ;
reconnu (a notre connaissance)

Le foctewr humain

1. Du temps pour construire la relation et accompagner les
personnes dans leurs démarches avec souplesse et réacti-
vité. Les personnes entrent en relation avec une personne
qui devient leur référent de parcours (plutét qu’avec un
organisme).

2. Une posture d’accompagnement qui place la personne au
centre de son parcours de remobilisation professionnelle.
Nous construisons un lien de confiance en portant une
attention particuliére a la considération de la personne et
a la dignité (sans prétendre a la perfection). Notre accom-
pagnement se fait dans une approche de libre adhésion :
la personne accompagnée peut s’arréter, faire des pauses
ou changer d’avis.

3. Modalités de repérage diversifiées : présence dans les
quartiers a la rencontres des habitants, participation aux
événements du quartier, cooptation entre habitants du
quartier. Ponctuellement, proposition de chantiers rému-
nérés de proximité avec du travail a I’neure pour mobiliser
de nouvelles personnes.

1mp11cat1on des habitants :

Lo développentent d’une dynamtiqus tisrs-liew

Des répounses effectives

4. Création d’'un chantier d’insertion expérimental qui permet
une amorce professionnelle adaptée grace a un contrat
d’insertion avec un volume horaire progressif, et qui prend

en compte les contraintes des personnes et fait preuve
d’une plus grande tolérance face aux absences.

2. Accompagnhement sur mesure dans le cadre d’une
approche globale : accompagnement en parte-
nariat avec d’autres structures sans limite sur
les thématiques abordées : administratives,
meédicales, familiales, socio-profession-
nelles, socio-judiciaires, etc.

Vs

3. Remise en lien avec les institutions pour ré-
tablir 'accés aux droits et aux soins de santé

4. 1a possibilité de dotation financiére indivi-
duelle pour lever des freins dans un principe de
stricte subsidiarité avec le droit commun (CMS,
CAF, Pole Emploi)

des salariés ont aban-

Des parcours qui
restent sans réponse
sur le logement et la

garde d’enfant. Souhait
de codévelopper de
- nouvelles solutions.

Lo joree de la. coopération

1. Une porte d’entrée vers tout le réseau de remobilisa-
tion professionnelle : structures d’insertion du territoire,
organismes de formation, services spécialisés, contacts
privilégiés avec les services publics de I'emploi

2. Décloisonnement des interventions profes-
~ sionnelles grace au temps disponible
\ pour des échanges tripartites entre
partenaires mais aussi grace a la
proposition d’ateliers thématique
pour échanger sur les pratique
de maniére inter-institutionnelle :
Addictions, aller vers, accés au lo-
gement, premiers secours en santé
mentale

Lexpérimentation va s’achever le 31 décembre.
A I'’Abordage apporte des réponses a des besoins non
couverts sur le territoire. Le tiers-lieu ressource offre

/ ORIGINE
' DE LA RENCONTRE

~ M Orientation partenaire

[ Permanence a la M. de quartier
Action emploi de quartier
Présence sociale dans le quartier
Cooptation / Paire-aidance
Evénement au café

personnes ont été

18 accompagnées par le
projet A I’Abordage (au 31,/08/23)
4 personnes ont signé un
contrat de travail avec le
chantier d’insertion 'Embarcadeére.
560/ ont construit une suite
O :aleur parcours d’in-

clusion professionnelle. D’autres ont
été orientés vers le soin.

9 O événements organisés.

24% o
O donné pour des motifs

qui sont suivis dans le cadre de l'ac-
compagnement A I'’Abordage quand
la personne le souhaite.

80

barcadeére.

70 ateliers et formations a
I'intention des personnes

accompagnées ou des profession-

nel.les.

personnes ont adhéré
au café ressource LEm-

une porte ouverte sans rendez-vous. Cette fonction est
un levier essentiel dans I'effort d’aller vers.

Les enseignements tirés confirment I'intérét des
marches intermédiaires, telles que celle proposée par
A I’Abordage, avant les chantiers d’insertion ou les
formations qualifiantes. La progressivité des horaires
de travail a été rendue possible grace a une dérogation
administrative. Cette progressivité n’a de sens qu’a
'appui d’'un accompagnement renforcé et souple. Le
consortium a pour objectif de pérenniser le recours a un
chantier d’insertion avec un volume horaire progressif,
tout en faisant évoluer le support de travail.



